
Protocollo d’Intesa

fra

Comune di Genova, Assessorato Cultura, Direzione Cultura

Genova Palazzo Ducale Fondazione per la Cultura

Istituzioni culturali

Associazioni che aggregano anziani

Premesso che:

· il Comune di Genova, Assessorato Cultura allo Sviluppo dell’Innovazione e dei Saperi, qui rappresentato dalla Direzione Cultura, prevede nelle sue linee programmatiche di “Promuovere l’inclusione e la partecipazione dei cittadini e del territorio” alla vita culturale della città. (III parte, La Città creativa – 7e, La cultura e il territorio - Obiettivo 5;

· Genova Palazzo Ducale Fondazione per la cultura, “Fondazione di partecipazione senza scopo di lucro”, ha tra le sue finalità quella di stimolare e sostenere l’innovazione culturale e la creatività, favorendo e facilitando il diritto alla cultura e la partecipazione di tutti i cittadini (…) in coerenza con gli strumenti di pianificazione e sviluppo del territorio. (ART. 3 dello Statuto della Fondazione);

· Le Istituzioni culturali hanno tra i loro obiettivi quello di aumentare il numero dei fruitori della loro offerta culturale abbattendo quelle barriere culturali ed economiche che, talvolta, rendono difficile l’avvicinamento da parte del Pubblico anziano.   

· le Associazioni cittadine che aggregano gli anziani, coerentemente con le loro finalità, si propongono di ampliare ed arricchire le proposte di attività ricreative e culturali; ritengono che il presente accordo costituisca uno strumento significativo per promuovere lo sviluppo degli interventi culturali e agevolare la partecipazione dei cittadini alla vita della città;
In riferimento ai principi espressi dall’Agenda XXI per la cultura;
In continuità con il Protocollo d’intesa sottoscritto nel 2006 dalle Istituzioni culturali cittadine e dalle Associazioni genovesi che aggregano gli anziani;

Considerato che:

· c.a. il 60% dei cittadini non fruisce dell’offerta culturale e una parte consistente di tale percentuale può essere identificata nella popolazione anziana e, in parte, nelle persone aggregate dalle associazioni firmatarie (Ricerca effettuata nel 2004 dalla Direzione Cultura);

· la popolazione over 60 che risiede nel Comune di Genova ammonta a 204.560 unità, (Unità Organizzativa Statistica - Censimento 2006);

la Direzione Cultura, Assessorato alla Cultura, allo Sviluppo dell’Innovazione e dei Saperi e la Fondazione per la Cultura intendono proseguire e incrementare il percorso di confronto e scambio avviato con le Istituzioni culturali e con il Terzo Settore, per la condivisione e la realizzazione di azioni e strumenti volti a favorire la fruizione dell’offerta culturale e l’accesso agli spazi ad essa destinati, ad una fascia più ampia di cittadini, in particolare gli anziani. A tal fine promuovono, in accordo tra Enti Culturali e Associazioni aderenti, il seguente 

Protocollo d’intesa
Articolo 1

Oggetto e finalità


Consolidare e ampliare il Sistema delle relazioni tra gli Organizzatori di eventi culturali e le associazioni che aggregano i cittadini anziani. Coinvolgere i Municipi, quali Soggetti istituzionali maggiormente legati al territorio, per sviluppare i processi di cui al punto precedente: tale coinvolgimento risponde all’essenzialità del territorio nella definizione di politiche culturali per la città;


Valorizzare il ruolo attivo dei partner nel percorso di confronto avviato nel 2006 dal Comune di Genova, potenziando le modalità partecipative e gli strumenti comunicativi che sono alla base del lavoro di rete.


Condividere e concordare un livello più alto di informazione e promozione dell’offerta culturale che punti a comunicare il senso della notizia, sensibilizzare e suscitare interesse, favorire la frequentazione delle strutture e delle iniziative culturali di un pubblico più ampio di cittadini siano essi aggregati dalle associazioni oppure interessati a partecipare singolarmente. 


Mantenere una programmazione culturale più rispondente alle preferenze e alle esigenze espresse dai cittadini tramite le associazioni, attraverso un monitoraggio costante del processo e del progetto attivati. 

Articolo 2

Soggetti

Comune di Genova, Assessorato Cultura, Sviluppo dell’Innovazione e dei Saperi: 

Direzione Cultura - Ufficio Cultura e città, Settore Musei, Settore Biblioteche – Coordinamento SBU; 

Genova Palazzo Ducale Fondazione per la Cultura; 

Galleria Nazionale di Palazzo Spinola;
Museo di Palazzo Reale;

Museo di Palazzo del Principe;
Fondazione Teatro Carlo Felice; 

Teatro Stabile di Genova;

Fondazione Luzzati Teatro della Tosse;

Fondazione Teatro dell’Archivolto;

Teatro della Gioventù;

Associazioni cittadine che aggregano gli anziani;

Articolo 3

Ambiti di intervento per promuovere e favorire l’accesso

I Soggetti firmatari intendono consolidare le facilitazioni introdotte con il precedente accordo rispetto a:

A. accesso all’informazione

B. accesso all’offerta culturale

C. accesso agli spazi

D. indicatori e monitoraggio

A. Accesso all’informazione


La Direzione Cultura, Assessorato Cultura del Comune di Genova e la Fondazione per la Cultura, tramite l’ufficio Cultura e città, si impegnano:

· a concordare con i Soggetti firmatari un piano annuale di promozione delle iniziative, nei tempi e nelle modalità più appropriate;

· a condividere con i Municipi l’organizzazione di azioni promozionali sul territorio, attraverso:

· la realizzazione di manifesti, locandine; 

· l’organizzazione di incontri di promozione dell’offerta culturale;

· l’eventuale organizzazione di incontri, all’interno di spazi definiti dal Municipio, di presentazione di alcuni eventi culturali predefiniti, aperti alle associazioni e ai cittadini del proprio territorio;

· l’indicazione di un riferimento cui il cittadino possa rivolgersi per richiedere informazioni.

· a distribuire sul territorio la raccolta annuale delle iniziative culturali agevolate (Cultura3) e ad implementare il sito web;

· a fornire alle istituzioni culturali i riferimenti delle associazioni al fine di consentire quanto indicato al punto precedente;
Le Istituzioni culturali si impegnano:

· a partecipare alle iniziative che verranno organizzate sul territorio per la promozione del Progetto Cultura3;

· ad inviare alle associazioni, presso le sedi centrali e decentrate, i materiali promozionali relativi alla programmazione culturale complessiva e alle iniziative inserite in Cultura3.
Le Associazioni si impegnano a:

· promuovere tutte le iniziative culturali inserite nella raccolta unitaria Cultura3 tra i propri iscritti, tra le altre associazioni presenti sul territorio, tra gli anziani in genere, segnalando all’Ufficio Cultura e città un Referente a livello centrale e una persona di riferimento presso ogni sede decentrata;

· collaborare con i Municipi per la promozione capillare delle proposte culturali;
B. Accesso all’offerta culturale

Prosecuzione del percorso di ascolto e di confronto tra i Soggetti firmatari, per la costruzione di percorsi agevolati di avvicinamento all’offerta culturale.

B.1 Approccio “semplificato”
La programmazione annuale di iniziative cittadine ed extracittadine più rispondente alle esigenze, agli interessi e alle preferenze espresse dal cittadini dovrà prevedere:

· visite guidate a Palazzi storici e alle grandi Mostre; 

· eventi organizzati presso i Musei; 

· iniziative collaterali agli eventi; 

· incontri propedeutici di introduzione e presentazione degli eventi;

· su richiesta, incontri con i Conservatori dei Musei, con i Responsabili delle biblioteche, anche per la messa a punto delle iniziative;  

· su richiesta, incontro con gli attori, al termine degli spettacoli. 

B.2 Costi 
Conferma, per i cittadini anziani organizzati in gruppo, della riduzione dei costi superiore a quella prevista da altre convenzioni e la gratuità, ove possibile, per l’accompagnatore.

B.3 Spostamento
I cittadini organizzati in gruppo residenti in periferia o nei Comuni limitrofi, potranno usufruire del servizio di trasporto gratuito su pullman riservati. 

Sostegno di tale spesa, compatibilmente con le risorse a bilancio, da parte del Comune di Genova e di sponsor.

Con un accordo specifico, la Provincia di Genova si impegna a sostenere lo spostamento dei gruppi verso mete naturalistiche e storiche del territorio provinciale. 

C. Accesso agli spazi

Avvio di un confronto sul tema degli spazi volto a individuare proposte per la riduzione delle barriere fisiche presenti in alcune strutture culturali, una delle cause che ostacolano la frequentazione degli eventi culturali.

D. Il monitoraggio 
Costituzione di un gruppo di lavoro composto dai rappresentanti della Direzione  Cultura, della Fondazione per la Cultura, delle Associazioni e delle Istituzioni culturali aderenti con l’obiettivo, attraverso incontri periodici, di monitorare l’efficacia dell’azione svolta.

Tale gruppo dovrà:

· preparare, sulla base di esperienze precedenti, strumenti di monitoraggio sia di natura quantitativa che qualitativa al fine di rilevare il gradimento dell’offerta;

· effettuare la lettura e la valutazione dei dati al fine di progettazioni future e di eventuali modifiche “in itinere” che fossero ritenute efficaci;

· informare i Soggetti firmatari, degli sviluppi applicativi del seguente protocollo

Articolo 4

Sistema di relazioni – Metodo

Il presente accordo e le azioni conseguenti, scaturiscono dal confronto costante e periodico tra i Soggetti coinvolti.

Si istituiscono i seguenti incontri annuali:

· discussione sulla programmazione culturale, sulla base degli esiti conseguiti l’anno precedente;

· almeno una verifica”in itinere”, dell’applicazione concreta dell’accordo;

Alla scadenza dell’accordo, un incontro per la validazione finale dell’azione svolta e dei risultati, sulla base delle indicazioni di monitoraggio acquisite durante il percorso.

Articolo 5

Impegno organizzativo


Il Comune di Genova e la Fondazione per la Cultura, tramite l’ufficio Cultura e città,  si impegnano a mantenere la coerenza dell’indirizzo culturale nonché a:

· favorire il confronto e l’operatività dei gruppi di cui al presente protocollo; 

· svolgere compiti di coordinamento tra i Soggetti firmatari per facilitare gli sviluppi operativi;

Le Istituzioni culturali si impegnano a:

· informare le associazioni sul programma delle iniziative culturali, tramite l’invio di materiali informativi, nelle sedi centrali e decentrate; 

· partecipare agli incontri annuali di costruzione di una “proposta culturale unitaria” e di verifica;

· partecipare agli incontri di presentazione e promozione annuale della “proposta unitaria”;

· promuovere le iniziative collaterali all’evento di maggiore interesse individuato;
Le Associazioni si impegnano a:

· individuare un Referente presso ogni sede, a livello centrale e periferico;

· contribuire alla definizione degli eventi culturali rivolti alla terza età;

· organizzare, in concordanza con gli Enti culturali aderenti, incontri per l’informazione e la promozione degli eventi;

· condividere con i Municipi forme per la comunicazione degli eventi sul territorio;

· svolgere ruolo di riferimento per tutti gli anziani del proprio territorio, finalizzato alla partecipazione agli eventi culturali in calendario;

· raccogliere e trasmettere i dati relativi alla partecipazione dei cittadini alle offerte culturali;

· operare al fine di estendere ad altre associazioni le opportunità previste dal presente protocollo. Ciò per realizzare un coordinamento territoriale teso a conseguire gli obiettivi di cui all’ART. 1;

· attivare la relazione con i Municipi per facilitare la realizzazione delle finalità del punto precedente.

I Soggetti firmatari affidano all’Amministrazione Comunale tramite i suoi Uffici l’estensione degli accordi sottoscritti ad altre Associazioni ed Enti impegnati nel sociale che ne individuino l’efficacia. 

Articolo 6

Durata
Il presente protocollo, ha validità a partire dalla sua sottoscrizione fino al 31 dicembre 2012.

Genova,  

Sottoscrizione

	Comune di Genova, Direzione Cultura 
	
	

	Palazzo Ducale Fondazione per la Cultura
	
	

	Galleria Nazionale di Palazzo Spinola 
	
	

	Museo di Palazzo Reale
	
	

	Museo Palazzo del Principe
	
	

	Teatro Stabile di Genova
	
	

	Fondazione Teatro Carlo Felice
	
	

	Fondazione Luzzati Teatro della Tosse
	
	

	Fondazione Teatro dell’Archivolto
	
	

	Teatro della Gioventù
	
	

	ANTEAS
	
	

	ADA Uil Pensionati
	
	

	AUSER
	
	

	ARCI
	
	

	UISP
	
	

	UNI.TRE Genova
	
	

	UNI.TRE Arenzano Cogoleto
	
	

	UNI.T.E. 

Università Studi di Genova - Fac. Lettere
	
	

	C.U.P. Centro Universitario Ponente
	
	

	Anziani Oggi
	
	

	Amici di San Teodoro
	
	

	Circolo San Luigi
	
	

	Mater Matuta
	
	

	ACTIVERS
	
	

	G.A.U.
	
	

	C.A.P.
	
	

	G.A.L.
	
	

	Club Artistico Masonese
	
	

	Amici del Chiaravagna
	
	

	Cultura e Benessere
	
	

	Università Popolare Sestrese
	
	

	Coop Incontri
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